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Dijital Pazarlama ve 

Sosyal Medya

Globalleşen dünyada, teknolojinin hayatlarımıza katkısı ile, 
dijitalleşmenin önemi, bilinci ve kişisel/kurumsal markalarımız için 
doğru kullanımı açısından alınması gereken bu eğitimde. 
• Dijital mecraların etkin kullanılması ile, marka bilinirliğinin 
geliştirilmesi,
• Marka sadakati artırılmasının yolları ve
• Dijital mecraların ve sosyal medya hesaplarının satış ve pazarlama 
faaliyetlerini destekleme süreçleri
Markalara olan katkısını, marka bilinirliğini sağlamak, itibarı sürekli 
kılmak, satış ve pazarlama kanallarına hız kazandırmak olarak da 
özetleyebiliriz.

Dijitalin dilini anlayabilmek, marka bilinirliğini sağlamak, itibarı 
sürekli kılmak, satış / pazarlama kanallarına hız kazandırmak ve 
markayı dijitalde doğru konumlandırmak isteyen profesyoneller

Yer	 : Radisson Blu Conference 
           & Airport Hotel Istanbul
Tarih	: 28 Mart Salı
Saat	 : 10:00 -16:00
Eğitim Katılım Ücreti : PAGEV üyelerine         	
      250TL+KDV, 
Üye olmayan katılımcılara 400 TL+KDV’dir.
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Eğitimci: 
Yaprak Yapsan

EĞİTİMİN
İÇERİĞİ

Dijital Pazarlamaya Giriş
 Dijitalin farklılığı nedir?
 Dijital pazarlamada stratejik yaklaşımlar
 Dijital istatistikler
 Kullanıcılarda aidiyet hissi nasıl yaratılır?

Dijital Medya Planlama ve Optimizasyonu
 Online reklamcılık
 Medya planlamanın temelleri
 Reklam kanallarının yönetilmesi
 Reklam satın alma
 Reklamların optimizasyonu
 Viral reklamlar
 Mobil pazarlama
 E-mail marketing & inbox’a ulaşma

Sosyal Medya Ağları
 Ağların temel tanımı ve özellikleri
 İçerik pazarlaması ve sosyal medya yönetimi

Sosyal Medya Yönetimi ve Araçları
 Sosyal medya yönetimi
 Sosyal medya yönetim araçları

Sosyal Medya İletişim Planı Oluşturma
 Sosyal medya kanallarının seçilmesi
 Sosyal medya iletişim hedeflerinin belirlenmesi
 Rakip analizlerinin yapılması
 Sosyal medya yönetim planının hazırlanması
 Sosyal medya içerik takviminin hazırlanması

Sosyal Medyada kriz yönetimi
 Sosyal medya krizi nasıl oluşur?
 Sosyal medya krizine müdahele etme
 Sosyal medya krizi için genel stratejiler

Dijital Pazarlama ve 

Sosyal Medya



Yaprak Yapsan
EĞİTİM

Newcastle Üniversitesi	 : Marka Yönetimi
Viyana Üniversitesi		 : Halkla İlişkiler ve Siyaset Bilimi
Marmara Üniversitesi	 : İletişim Fakültesi / Gazetecilik
 
İŞ DENEYİMLERİ

Idecon & Idea Congress	: Kurucu ve Direktör
Kanal Ekonomi	 	 : Genel Yayın Yönetmeni
Gazete Ekonomi	 	 : Yazar
 
İŞ ALANLARI

• 3600 İletişim Uzmanı
• Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Stratejisti / Uzman 	
  / Eğitmen
• Dijital Marka Danışmanı
• İtibar Yönetimi Uzmanı
• Konuşmacı ve Moderatör
• TV Programcısı, Gazeteci
 
İLGİ ALANLARI

Sivil Toplum Gönüllüsü
- KAGİDER Üyesi
- KADER Yönetim Kurulu Üyesi
- AİMDER Anadolu İnternet Medya Derneği Yönetim     	
  Kurulu Üyesi
- TOG Toplum Gönüllüleri Vakfı Gönüllüsü
- TOÇEV Gönüllüsü
Siyaset Bilimi
Türkiye’de Kadın Hareketi
Girişimcilik
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